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@ Trends en basis van stress & energie
© Bruikbare modellen

© Grondoorzaken

© Maar waarom en hoe dan?



42%

van de werknemers ervaart
een lage autonomie.
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van de

werknemers
ervaart hoge
taakeisen.
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41% m

van de werknemers
vindt dat er maatregelen
nodig zijn tegen

werkstress.
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1,6 miljoen
werknemers in Nederland
hebben last van burn-out
klachten?. Dit komt neer op
20%.
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van de werknemers
heeft een conflict op het
werk met collega's,
leidinggevende of
werkgever.

3%

van de werknemers geeft aan
dat ze de beroepsziekte
overspannenheid of burn-out!
hebben.




Factsheet

Werknemers

verzuimden in €11-000

2021 11 miljoen verzuimkosten wegens

€3,3 miljard

verzuimkosten werkgever

11

milicen dagen met werkstress per werknemer wegens werkstress in 2021.
J werkstress als in 2021
dagen AL .
reden voor het
verzuim.
Sociale veiligheid 2019 2020 2021 2019 2020 2021

l/_L} E @ I ® Als het gaat om de psychologische veiligheid op het werk geeft:
98% (D 69% 79% 7 60%

van de werknemers aan van de werknemers van de werknemers
van de werknemers lastige kwesties naar voren aan gemakkelijk om aan dat het niet erg
ervaart vaak of altijd te kunnen brengen. hulp te kunnen is om een fout te
sociale steun vanuit vragen. maken.

collega's.






Waardering

Iwaarte ; Gezif\"
Motivatie .lnanuen
Life-events

Verhoudingen

Gezondheid
Verwachtingen
Coping
Vaardigheden

In staat zijn om, om te
gaan met verschillende
sifuaties die op je
afkomen in werk, privé en

persoon.
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Poll

Is het thema "werkdruk en
werkstress’ een blijvend
aandachtspunt in je organisatie¢




Poll

Is het thema "werkdruk en
werkstress’ een blijvend
aandachtspunt voor joue




Belangrijke modellen
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Verbinding
(relatedness)

Competentie
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Werk-
stressoren

Energie-
bronnen

Persoonlijke
hulpbronnen

Stress-
reacties

Bevlogen-
heid

Organisatie-
Uitkomsten




Work to home proces

Persoonlijke Situatie

hulpbronnen Thuis
Hulpbronnen

werk

Home to work proces

Eisen
thuis

Situatie Persoonlijke

Werk hulplbronnen

. Hulpbronnen

thuis

a rbo A resource perspective on the work-home interface: the
u e work-home resources model. ten Brummelhuis LL', Bakker
AB.


https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/?term=ten%20Brummelhuis%20LL%5bAuthor%5d&cauthor=true&cauthor_uid=22506688
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/?term=Bakker%20AB%5bAuthor%5d&cauthor=true&cauthor_uid=22506688
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/?term=Bakker%20AB%5bAuthor%5d&cauthor=true&cauthor_uid=22506688

Vraag
Waar zit de vitdaging bij jullie?




Grondoorzaken zien




@ 3 van de 1000 ondervraagde mensen gaf aan zich een keer verslikt
te hebben in een chipje

@ 1 van de 1000 ondervraagde mensen gaf aan zich een keer verslikt
te hebben in een borrelnootje

Conclusie
Borrelnootje zijn drie keer zo veilig als een chipje!












Voorbeelden van gemiste
grondoorzaken




O 38% van de deelnemers aan een

medewerkerstevredenheidsonderzoek (MTO) zijn ontevreden
over het jaargesprek.

@ Vraag aan mij: kun je een fraining jaargesprekken geven aan
ons middenkader?

Verwachtingen niet helder
Span of control te groof
Onderbelasting
Feedbackloops ontbreken




Op zoek naar
grondoorzaken, maar
waarom dan? En hoe?
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Preventie-
medewerker
ArboCoord
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o kbalals I

Sdfskfsidf
Sdfsdf dfsd
DIkf ad;adf;
Aaan fasdkda
Asnasfn

Afnaf asfa:fa
Ass;sf; asfasf;
Asfifm;mf
sma;almsf
Amsfmsf; asf
Asfmmf asimam
Asasfm'asfasf;m
Asfmf
Aslfmsfmasf sa
Asmfsmsfm
Asmfmfma’

32222208

222222

cQo

IHRM

Lijst van 35

Sdifskfsidf
Sdfsdf dfsd

DIkf ad;adf;
Aaan fasdkda
Asnasfn

Afnaf asfa;fa
Assisf; asifasf;
Asfifrm;mf
sma;almsf
Amsfmsf; asf
Asfmmf asimam
Asasfm’asfasf;m
Asfmf
Aslfmsfmasf sa
Asmfsmsfm
Asmfmfm

—

Lijst van 15

I RvB

Lijst van 3

Sdifskfsidf
Sdfsdf dfsd
Dikf ad;adf;
Aaan fasdkda
Asnasfn

Afnaf asfa:fa
As;sf; asifasf;
Asffn;mf
sma;almsf
Amsfmsf; asf

«  Sdfskfsldf
« Sdfsdf dfsd

« DIkf ad;adf;

7



Vraagstelling
stakeholders
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9 Verzuimanalyse
@ Scan Regie op inzetbaarheid
9 Scan Mentale veerkracht
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